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План развития службы школьной медиации 

на 2020-2022 г.г. 

 
 

Цель: создание условий успешной социализации несовершеннолетних; снижение 

количества конфликтов через внедрение модели, реализации восстановительных 

технологий, в систему профилактики ситуаций в школьной среде. 

Задачи: 

 Обучение учащихся и других участников образовательного процесса 

цивилизованный метод урегулирования конфликтов  и осознания ответственности; 

 Организация просветительских мероприятий и информирование участников 

образовательного процесса о миссии, принципах и технологии восстановительной 

медиации. 

 

№ Наименование 

мероприятий 

Сроки 

проведения 

Ответственные Отметка о 

выполнении 

I  этап  сентябрь-декабрь 

1 Изучение нормативно-

правового обеспечения 

деятельности школьной 

медиации. 

Сентябрь-

октябрь 2020 г 

Члены СШМ  

2. Подготовка проекта 

приказа о создании СШМ. 

Назначение куратора. 

Утверждение состава 

СШМ. 

Сентябрь 2020   

3. Планирование работы на 

учебный год 

 октябрь Члены СШМ  

4. Разработка документации 

СШМ 

Ноябрь - декабрь 

2020 

Члены СШМ  

II этап январь-май 2021 

 

5. 

 

 

Обучение куратора по 

программе повышения 

квалификации «Школьные 

службы медиации» 

Январь-февраль 

2021 

куратор  

6. Разработка программы 

тренинга  для учащихся по 

курсу «Школьная служба 

медиации как технология  

разрешения конфликтов» 

Март-апрель куратор  

7. Создание буклета по 

деятельности ШСМ 

февраль 2021 Педагог – 

психолог, 

медиаторы 

 



8. Информирование 

обучающихся о создании 

СМШ. (Выступление на 

классных часах) 

Февраль 2021 Члены СМШ, 

классные 

руководители 

 

9. Обучение членов СШМ 

Тренинги, теоретические 

занятия. 

Март-апрель 

2021 

Члены СШМ  

10. 

 

 

Анкетирование уч-ся 8 – 11 

классов по выявлению 

желающих пройти 

обучающий тренинг по 

программе «Школьная 

служба медиации как 

технология разрешения 

конфликтов» 

Март-апрель 

2021 

Классные 

руководители, 

педагог – 

психолог, 

социальный 

педагог 

 

11. Подведение итогов работы 

по I и  II этапу. Внесение 

корректив в план развития. 

май Члены СМШ  

III  этап сентябрь- декабрь 2021 г 

12. Обучение учащихся по 

программе «Школьная 

служба медиации как 

технология разрешения 

конфликтов» 

Сентябрь- 

декабрь 2021 

Куратор, 

педагог-

психолог 

 

13. Работа с классными 

руководителями через 

рекомендации 

«бесконфликтное общение 

в классном коллективе» 

«разрешение конфликтных 

ситуаций в школе» 

Работа с обращениями 

В течение года 

по мере 

необходимости 

Члены СШМ  

14 Разработка программ 

групповых тренингов по 

формированию навыков 

бесконфликтного общения. 

В течение всего 

периода по 

запросу. 

Члены СМШ  

15. Проведение занятий и 

тренингов службы 

примирения  

По запросу 

участников 

образовательного 

процесса 

Члены СШМ 

(медиаторы) 

 

 

Межведомственное взаимодействие 

 

16. 

Консультации со 

специалистами других 

служб 

 

В течение 2021-

2022 

По запросу 

Члены СШМ  

 

Экспертная деятельность 

 

17. 

Проведение мониторинга 

деятельности СШМ 

1 раза в год Члены СШМ  
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